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Missio:

Atender as necessidades de nossos parceiros, oferecendo solugdes em ago que superam as suas
expectativas, com responsabilidade social, através do investimento nas pessoas € nos processos.

Visio:

Ser reconhecida e liderar o segmento através da exceléncia de nossos produtos e servigos.
Valores:
Etica, Transparéncia, Sustentabilidade, Valorizagdo das Pessoas e Exceléncia.

Politica da Qualidade:

A Manchester atua no mercado de Corte e Dobra de ago e de Armadura Pronta Soldada para a
construgdo civil, visando atender as necessidades dos clientes e aos requisitos aplicaveis, otimizando a
qualidade dos servigos, por meio da busca continua da melhoria dos processos e resultados da

organizagao.
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Objetivos da Qualidade

1. Interagir com o mercado de maneira eficiente e eficaz.
2. Prover a confianga de que os requisitos do produto e dos servigos sdo atendidos.
3. Melhorar continuamente o desempenho dos processos da organizag@o.

4. Assegurar que o ambiente de trabalho exer¢a influéncia positiva na satisfagéo, motiva¢do e desempenho

dos colaboradores.
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